附件：


参考案例 1：AI重构制造业质检流程



质检员人工比对参数耗时 30 分钟/批次，且易因视觉疲劳出现疏漏是制造业传统质检痛点，为此，XX 公司推出“质检标准生成AI 系统 ”，实现质检流程数智化变革。核心技术采用“RPA+AI 大模型 ”双引擎架构：RPA 机器人自动从多平台下载 PDF、Word 等格式技术文档并完成预处理；AI 文档解析引擎将非结构化文本转化为结构化数据，星云大模型通过语义理解精准提取检验参数，实时同步至质检员手机 APP，实现“标准找人 ”。
实施成效：单批次检验时间压缩至 20 分钟，效率提升30%，2024 年铁锂电池 1100 批次交货中，节约工时超 7000小时；标准提取准确性趋近 100%，未出现质量隐患；年均降低质量成本约 120 万元，还沉淀出企业级知识资产库，规避人员流动导致的“知识流失 ”。该系统已适配铁锂电池、光模块材料等场景，模块化设计可通过参数调整拓展至汽车零部件领域，为制造业从“事后检验 ”向“事前预防 ”转型提供范本。
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参考案例 2：政务大模型赋能“ 四链共治 ”



XX 经开区曾面临政务服务“数据孤岛 ”“响应滞后 ”等痛点：部门间系统不互通导致企业办事重复提交材料，城市	 治理事件识别依赖人工效率低下，政务决策缺乏全域数据支	 撑。为此，该区以数字技术为核心，构建政务大模型智能中	 枢，一是搭建统一政务大模型服务平台，采用“ 1 门户+3 中	 心+3 引擎 ”架构，整合“政务链、治理链、企业链、身份链 ”四大中台数据，提供模型训练、知识运营等共性服务。二是	 落地八大智能场景，包括迎商数字人、智能政务小助手、亦	 城慧眼等，实现服务交互、城市巡检、执法监管的数字化升级。三是构建开放协作生态，联合头部企业共建模型，通过	 “算力统建、知识统管 ”打破资源壁垒。
实施成效：政务服务效率显著提升，智能政务小助手覆盖近百项业务，企业办事材料预审自动化率达80%；城市治理精度升级，“亦城慧眼 ”可自动识别 113 类事件，处置响应时间从 2 小时缩短至 30 分钟；监管模式创新，实验室智能监管实现“数据自动分析、问题即时推送 ”，执法案卷编撰效率提升60%。该案例为政务领域数字化转型提供了“统建共用、安全可控 ”的可复制范式。
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